Priloha ¢. 1 k vyhlaske ¢. 317/2008 Z. z.
Vyhodnotenie Standardu kvality dodavky vody

Obchodné meno/sidlo Trencianska vodohospodarska spolo¢nost’, a.s., ul. 1 maja 11, | (el0} 36306410
91101 Trendin

Pocet odbernych miest 2 25 498
Sledované obdobie od: 1.4.2011 do: 31.12.2011

Stlpec: A B C D E F G
Zaznamenané ne[:]((izil(éset[llé Udalosti Pocet odbernych miest :szlk;:io,sg Podiel odbernych miest
Skréteny opis udalosti reché dza'l’lc’e s preukazanym s preukazanym nedo dl: anim §ta):1 dardu | S preukazanym nedodrzanim | Udalosti neukoncené
. Y OPIS , P . J! L nedodrzanim nedodrzanim Standardu . . Standardu kvality k celkovému| v sledovanom obdobi
Standardu kvality v sledovanom obdobi| z predchadzajucich | . . kvality k udalostiam « , .
obdobi Standardu kvality kvality - poctu odbernych miest
[pocet] [pocet] [pocet] [podet] [%] [%] [pocet]
Kvalita pitnej vody 9 0 0 0 0,00 0,00 0
MnoZstvo vody na jednotku ¢asu 0 0 0 0 0,00 X
B Lehovta na odstranenie pri¢in nedostato¢ného 0 0 0 0 0.00 0
»5 |mnoZstva vody
<
Z [Pretlak vody 8 0 0 0 0,00 0,00 X
=
= P _—
& |Lehota na odstrinenie pri¢in nedostatoného pretlaku 0 0 0 0 0,00 0
vody
Dodavka vody - prerusenie 601 0 0 0 0,00 0,00 X
Opitovné obnovenie dodavky vody 0 0 0 0 0,00 0,00 1
Stipec: A B C D E F G
Zaznamenané nelj]f;lloéj;é Udalosti Pocet odbernych miest zocrl;lkzczl:ilors; Podiel odbernych miest
. udalosti reché dza‘ﬁz;e s preukazanym s preukazanym nedo, diianim P ta)rll dardu | S preukazanym nedodrzanim | Udalosti neukoncené
Skrateny opis . P . Juce nedodrzanim nedodrzanim $tandardu . X Standardu kvality k celkovému| v sledovanom obdobi
Standardu kvality v sledovanom obdobi| z predchadzajucich il ity ety kvality k udalostiam g e
obdobi spolu
[pocet] [poet] [poet] [pocet] %] %] lipeiesi]
Uréenie technickych podmienok na pripojenie
nehnutelnosti na verejny vodovod alebo odpojenie
nehnutel’nosti 363 0 0 0 0,00 0,00 31
od verejného vodovodu a na zriad’ovanie vodovodnej
pripojKy alebo odstraiiovanie vodovodnej pripojky
o}
E PredloZenie zmluvy o dodivke vody 291 0 0 0 0,00 0,00 0
E Zabezpelenie preskiiSania meradla 4 0 0 0 0,00 4
=
()verenrle spravnosti vyuc'tova.ma. faktu.ruvane! sumy 28 0 0 0 0,00 0.00 0
za dodavku vody a odstranenie zistenej nespravnosti
Zabezpecenie plynulej dodavky vody 291 0 0 0 0,00 0,00 0
Uroveii kvality dodavky vody v %)

Vysvetlivky k tabulke ¢.1 a 2:
Udalosti zaradené do vypodtu:
stipec A: ,,Zaznamenané udalosti v sledovanom obdobf = pocet udalosti, pre ktoré bol vyhotoveny zéznam;

stipec E: ,,udalosti s preukazanym nedodrzanim $tandardu kvality*= vietky udalosti, ktoré v sledovanom obdobi neboli vybavené v termine, ,,udalosti spolu*= zaznamenané udalosti v sledovanom obdobi (stipec A) + udalosti
neukon&ené, prechadzajuce z predchadzajicich obdobi (stipec B) - udalosti neukongené v sledovanom obdobi (stipec G);

stipec G: ,,Udalosti neukon&ené v sledovanom obdobi“- st zaradené udalosti, u ktorych lehota na vybavenie neuplynula do konca kalendarneho roka, v ktorom nastali a neboli vybavené.
") hodnota vypocitana podla prilohy ¢&. 3 tabul’ka ¢. 1

‘2) pocet odbernych miest, pre ktoré je zmluvne dohodnuty odber pitnej vody odberatel'om, stav k 31.12. sledovaného obdobia



Priloha ¢. 3 k vyhlaske ¢. 317/2008 Z. z.

Tabulka €. 1 Vypocet Girovne kvality dodavky vody

Skrateny opis Standardu kvality dodavky vody M; [l:}:; )[(OZV;
§ 1 pism. a) - kvalita pitnej vody 0,2 0,00 0,00
§ 1 pism. c¢) - lehota na odstranenie pric¢in nedostatocného mnozstva vody 0,05
§ 1 pism. e) - lehota na odstranenie pri¢in nedostatocného pretlaku vody 0,05
§ 1 pism. g) - opatovné obnovenie dodavky vody 0,15 0,00 0,00

§ 1 pism. h) - urcenie technickych podmienok na pripojenie nehnutel'nosti na verejny
vodovod alebo odpojenie nehnutel'nosti od verejného vodovodu a na zriad’'ovanie 0,05 0,00 0,00
vodovodnej pripojky alebo odstraniovanie vodovodnej pripojky

§ 1 pism. 1) - predloZenie zmluvy o dodavke vody 0,1 0,00 0,00
§ 1 pism. j) zabezpecenie preskusania meradla 0,1

§ 1 pism. k) - overenie spravnosti vytctovania fakturovanej sumy za dodavku vody 0,15 0,00 0,00
§ 1 pism. 1) - zabezpecenie plynulej dodavky vody 0,15 0,00 0,00
Uroveii kvality dodavky vody 0,00

Vysvetlivky k tabulke €. 1:

Xpvi = M;* PP;
kde:
Xpy; - Uroven kvality; (i=1-9);
M; - miera zavaznosti nedodrZania Standardu kvality, ktora je stanovena so zretelom na dopad na kone¢nych odberatelov (i=1-9);
PP, - podiel odbernych miest s preukdzanym nedodrzanim Standardu kvality k celkovému poctu odbernych miest, uvedeny v prilohe ¢. 1,
tabulka ¢. 1 v stipci HF,,
PP; - podiel udalosti s preukazanym nedodrzanim §tandardu kvality k udalostiam spolu, uvedeny v prilohe ¢&. 1, tabulka &. 1 a 2 v stipci ,,E; (i =
2-9);
Uroven kvality dodavky vody sa vypocita podl'a vzorca

Xpy =2 Xpyi



